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Quem somos

Criada em 1976, a Associagao Brasileira de Recursos Humanos Seccional Santa
Catarina (ABRH-SC) é uma das 23 afiliadas a ABRH-Brasil e vem se consolidando a

cada ano por meio da representacédo da area de Recursos Humanos neste estado.

Composta por respeitados executivos, consultores e profissionais, que se mostram
abertos a troca e intercambio de ideias junto a estudantes e outros profissionais, direta
ou indiretamente ligados a Recursos Humanos, a ABRH SC tem atuacéao relevante
em pautas atuais e importantes como emprego, qualificagdo profissional, tendéncias

e novidades do RH, entre outras.

A ABRH SC é uma instituicdo ndo governamental e sem fins lucrativos, que possui
como grande missdo disseminar o conhecimento do mundo do trabalho para
desenvolver pessoas e organizagdes, influenciando na melhoria da condigéo social,

politica e econdmica do Pais.

A gestao atual da ABRH Santa Catarina, com mandato entre 2025 e 2027 ¢é

composta por:

Presidente: Diego Martins

Vice-presidente: Monica Pietschmann Gonzaga
Vice-Presidente Financeiro: Diogo Anderson Angioleti

Coordenadoras do Prémio Ser Humano: Rovania Santos, Bernadete Dalri e

Margarete da Costa Ribeiro

Mais Informagoes: www.premioabrhsc.com.br

premioserhumano@abrhsc.org.br
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GLOSSARIO

Para fins de interpretagédo deste regulamento, considera-se:
ABRH: Associagao Brasileira de Recursos Humanos.

Comité Gestor do Prémio: instdncia responsavel pela governancga, diretrizes,

integridade e evolugédo do Prémio Ser Humano.

Comissao de Avaliadores: grupo de profissionais responsaveis pela analise técnica

e avaliagao dos trabalhos inscritos.

ESG: praticas ambientais, sociais e de governanga que orientam a atuagao ética,

sustentavel e responsavel das organizagdes.

Governanga: sistema de principios, politicas, processos e praticas que orientam a

tomada de decisao e a responsabilidade organizacional.
Seccional: unidade estadual da ABRH Brasil.
Seccionais: conjunto das unidades estaduais da ABRH Brasil.

Stakeholders: partes interessadas impactadas direta ou indiretamente pelo projeto,

incluindo colaboradores, lideranca, clientes, fornecedores, acionistas, comunidade e

sociedade.
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1. APRESENTACAO E OBJETIVO
O Prémio Ser Humano foi instituido em 1993 pela ABRH Brasil.

Consolidou-se como um dos mais relevantes instrumentos de valorizagdo das
melhores praticas em Gestdo de Pessoas, promovendo o pensamento inovador, o
desenvolvimento humano e o reconhecimento de iniciativas que geram impacto

positivo para organizagdes e sociedade.

O Prémio é concedido anualmente a profissionais e organizagdes do setor publico e
privado cujas praticas tenham alcangado resultados quantitativos e qualitativos

relevantes, sendo reconhecidas como referéncia no mercado.

A premiagao valoriza projetos que considerem, de forma equilibrada, os interesses
das pessoas, das organizagdes e da sociedade, com resultados mensuraveis e

sustentaveis.

2. BENEFICIOS
2.1 PARA AS ORGANIZAGOES:

e Reconhecimento da ABRH a importancia dos trabalhos para a sociedade;

e Tornar o ambiente cada vez melhor e mais saudavel ao trabalho;

e Valorizagdo das empresas participantes no mercado;

¢ Visibilidade na midia conferida pela mais importante associagdo na area de

Gestao de Pessoas no Brasil.

2.2 PARA OS PROFISSIONAIS

e Ter a oportunidade de divulgar seus trabalhos, demonstrando o valor de
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suas competéncias e potenciais;
e Ampliar sua visibilidade e diferenciagdo no mercado de atuacéo;
e Criar diferenciais em seus curriculos, se destacando a partir dos
projetos elaborados;

e Ter o seu trabalho reconhecido;

2.3 PARA A SOCIEDADE:

e Proporcionar ambientes mais humanos e saudaveis para se trabalhar;

e Estimular a diversidade e inclusao;

e Promover a sustentabilidade do nosso planeta;

e Contribuir para o desenvolvimento de um mundo melhor para cada um de nos

e futuras geragdes;

3. CLASSIFICAGAO DAS ORGANIZAGOES E MODALIDADES
3.1. CLASSIFICAGAO DAS ORGANIZAGOES

Para fins de inscricdo, avaliagdo e premiacdo nas modalidades Desenvolvimento,
Exceléncia Organizacional e ESG, as organizagbes/entidades (publicas ou privadas)

serao classificadas por porte:

. Pequena e Média Empresa

Organizagdes com até 499 colaboradores e faturamento anual de até R$ 300 milhées.
. Grande Empresa

A partir de 500 colaboradores e faturamento anual superior a R$ 300 milhées.

. Servigo Publico e Organizagoes do Terceiro Setor
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Orgéos e entidades da Administracdo Publica direta e indireta, incluindo 6rgédos da
administragdo direta, autarquias, fundacbes publicas, empresas publicas e
sociedades de economia mista, bem como organizagbes do terceiro setor,
compreendendo entidades privadas sem fins lucrativos, como associacdes, fundacoes
e organizagdes nao governamentais (ONGs), que atuem em atividades de interesse

publico ou social, independentemente do niumero de colaboradores.

Paragrafo unico:

A classificacdo informada pela organizacao devera refletir sua condi¢cao estrutural e
econbmica vigente até a data da inscrigdo do projeto na seccional, ndo sendo
admitidas alteragdes posteriores, e estara sujeita a validagéo pelo Comité Gestor do
Prémio Ser Humano da ABRH SC.

A 16? edicdo do Prémio Ser Humano SC contempla quatro modalidades

competitivas: Desenvolvimento, Exceléncia Organizacional, ESG e Jovem.
Regras de participagao:

Cada pessoa juridica, identificada por seu CNPJ, podera inscrever até quatro projetos,
sendoum unico projeto por modalidade (Desenvolvimento, Exceléncia

Organizacional, ESG e Jovem).

E condigdo essencial que a organizagéo proponente seja associada ou associe-se

a ABRH da sua regiao.

O projeto devera ter sido efetivamente implementado na unidade organizacional

vinculada ao CNPJ declarado, sob pena de desclassificagéo.
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O descumprimento de qualquer desses requisitos implicara na desclassificagao

sumaria do trabalho.

3.2. MODALIDADE DESENVOLVIMENTO

Essa modalidade pretende estimular trabalhos que melhorem o desenvolvimento de
pessoas e organizacgdes, agregando valor para os seus colaboradores, assim como
para os demais publicos de interesse (“stakeholders” acionistas, clientes,

fornecedores e sociedade).

Os trabalhos de Desenvolvimento deverao ser da iniciativa ou com a participagao
relevante da area de Gestao de Pessoas, conforme os conceitos e exemplos a seguir

explicitados:

Cultura Organizacional: trabalhos que visem aperfeigoar a pratica de valores, gestao
de conflitos, projetos de melhor lugar para se trabalhar. Temas relacionados a

inovacgao, clima organizacional, equipes coesas, dentre outros.

Gestdao de mudangas: planejamento de sucessao, fusdes, aquisicbes, venda de
ativos, desmobilizacdo de pessoal, implantagdo de novas tecnologias, crescimento

acelerado, internacionalizagao, gestao de crises, dentre outros.

Atratividade e integragao de talentos: processos de recrutamento e selegdo de
pessoal, programas de trainee, intercambio de candidatos, ambientagéo (onboarding),

desenvolvimento da marca perante o mercado através da atratividade, dentre outros.

Educacao corporativa: universidade corporativa, centros de treinamento, educagao
a distancia, programas educacionais e de pesquisa em cooperagdo com
universidades, mentoria, coaching, menor aprendiz, estagio, compartilhamento de

conhecimento, trilhas de aprendizagem, dentre outros.

| § P4
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Lideranga: formacdo, acompanhamento, desenvolvimento, empoderamento das

equipes, avaliagao, dentre outros.

Remuneragao: estratégias de remuneragdo, planos de cargos e salarios,

remuneracgao variavel, beneficios, programas de desligamento, dentre outros.

Gestao do desempenho e de talentos: estratégias de desenvolvimento de talentos,

gestao de competéncias, potenciais, avaliagdo do desempenho, dentre outros.

Comunicagao: endomarketing: processos de comunicagao interna, campanhas de
incentivo, mobilizagdo interna, feedbacks, programas de reconhecimento -

comunicacgao externa - sites, jornais, redes sociais, aplicativos, dentre outros.

Carreiras: gestdo de carreira, planos de sucessédo de fungbes criticas, trilhas de

carreira, dentre outros.

Os exemplos acima sao apenas ilustrativos para a modalidade Desenvolvimento,
nao sao excludentes e limitados aos apresentados. Os conceitos foram

utilizados apenas para uma melhor organizagcao dos exemplos.

3.3. MODALIDADE EXCELENCIA ORGANIZACIONAL

Essa modalidade pretende estimular trabalhos que melhorem a gestdo da
infraestrutura, qualidade e eficiéncia dos servigos de gestdo de pessoas, agregando
valor para os seus colaboradores, assim como para seus demais publicos de interesse
(“stakeholders”: acionistas, clientes fornecedores, sociedade). Pretende ainda
valorizar aqueles trabalhos que levaram em conta, sempre de forma equilibrada, os

interesses das pessoas, organizagdes e sociedade, gerando resultados mensuraveis.

Os trabalhos de Exceléncia Organizacional deverdo ser da iniciativa ou com a
participagao relevante da area de Gestdo de Pessoas, conforme os conceitos e

exemplos a seguir explicitados:
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Desenho organizacional: reorganizagao interna e planejamento de mao de obra,
como melhoria do organograma, redefinicdo do papel de lideres e liderados, redugao

de niveis organizacionais, dentre outros.

Instalagoes e ambiente de trabalho: mudancas do ambiente fisico que contribuiram
para facilitar a comunicacao das pessoas, descontrair o ambiente, reduzir o consumo
com papel e de energia, envolvendo trabalho presencial, remoto e hibrido, dentre

outros.

Sistemas de gestao: folha de pagamento, gerenciamento de beneficios, custos de
pessoal, estacdes de autosservico que melhorem os servigos oferecidos para os
colaboradores, redugcdo do retrabalho, custos da organizagcdo ou melhora no

atendimento, dentre outros.

Transporte de colaboradores: nos seus varios modais estimulando a redugao dos
custos para os colaboradores e organizagdes, otimizagao de rotas para deducgao de

custo, incentivo a carona solidaria e alternativas de transportes, dentre outros.

Relacionamento sindical: acordos sindicais, a¢des colaborativas sindicato-RH,
negociacdes coletivas, projetos de parceria, associagdes de funcionarios, dentre

outros.

Gestao do passivo trabalhista: estratégia e gestdo do passivo trabalhista, dentre

outros.

Relag6es Trabalhistas e Sindicais: estruturagéo, qualificagao e fortalecimento das
relagdes trabalhistas e sindicais, com foco em governanga, sustentabilidade das
relacdes de trabalho, mitigagao de riscos legais e constru¢ao de relagdes institucionais

maduras entre organizagdes, sindicatos e demais atores envolvidos.

Politicas de Home Office e Trabalho Remoto: definicdo, implantagdo, reviséo e
gestao de politicas formais de trabalho remoto, hibrido ou home office, com foco em
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governanga, conformidade legal, padronizagdo de praticas, sustentabilidade

organizacional e mitigacao de riscos trabalhistas.

Saude, Segurangca e Bem-Estar no Trabalho: politicas e programas de saude
ocupacional e promogao da saude integral, gestao estratégica de planos de saude e
agdes preventivas de adoecimento, programas de prevencao de acidentes de trabalho
e doencas ocupacionais, atuagao estruturada do SESMT em conformidade com a
legislagao vigente, implantagcdo ou melhoria de ambulatérios médicos e servigos de
saude internos, iniciativas voltadas a ergonomia, segurancga fisica e prevencao de
riscos ocupacionais, programas de alimentacdo saudavel e balanceada, acbes de
bem-estar fisico e mental, incluindo academias, espacgos de lazer e qualidade de vida,
projetos de mapeamento, avaliagdo e mitigagdo de riscos ocupacionais e
psicossociais, conforme diretrizes da NR-01 (GRO), acbes integradas de saude,

seguranga e bem-estar alinhadas a estratégia organizacional.

Servigos Compartilhados (CSC): implantagdo e/ou melhoria dos servigos da area de

RH por meio de processos e sistemas modernos de avaliagao dos servigos prestados.

Os exemplos acima sao apenas ilustrativos para a modalidade Exceléncia
Organizacional e ndao sao excludentes e limitados aos apresentados. Os

conceitos foram utilizados apenas para organizar melhor os exemplos.

3.4. MODALIDADE ESG (ENVIRONMENTAL, SOCIAL AND GOVERNANCE)

Essa modalidade pretende que os responsaveis por Gestdao de Pessoas sintam-se
estimulados para empreender acgdes referentes ao meio ambiente, ao social e a

governanga, visando a um crescimento sustentavel da sua empresa na sociedade.

Entende-se que tais agdes, aléem de agregar valor para os publicos aos quais se
destinam, proporcionam contribui¢cées a todos que se mobilizam em prol da promogao

de um crescimento sustentavel e da cidadania, por meio de liderancas corporativas e
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inovadoras, estratégias pela qual as organizagdes retornam para a sociedade um
valor adicional aquele ja previsto em sua razao social, por meio de ag¢des efetivas, que

tragam resultados mensuraveis a todos os envolvidos.

Os trabalhos de ESG deverao ser da iniciativa ou com a participagao relevante da
area de Gestdo de Pessoas. Devem constituir real contribuicdo pratica a

sustentabilidade e aos conceitos e praticas a seguir explicitados:

Conceito de ESG — Corresponde as praticas ambientais, sociais e de governanga de
uma organizacgao. Este termo foi criado em 2004 em uma publicacédo do Pacto Global

em parceria com o Banco Mundial, chamada Who Cares Wins.

E um conjunto de acdes que uma organizagao toma visando o respeito ao meio
ambiente e ao desenvolvimento sustentavel da sociedade. Para avancar em ESG, a
organizacao deve adotar atitudes e praticas éticas que visem o seu crescimento
econdmico, sem agredir o meio ambiente e colaborando para o desenvolvimento da
sociedade. Contribuem para isso a governanga corporativa consolidada, o
relacionamento parceiro com colaboradores, clientes e fornecedores - o0
gerenciamento de riscos, a solidez financeira e praticas laborais que promovam a

equidade e a diversidade no trabalho.

Sao as praticas em que a organizagao, juntamente com a lideranga comprometida e
participacao ativa de Gestao de pessoas, mobilizam as suas equipes e as de terceiros
para atuarem como voluntarios em prol da comunidade, conforme conceitos e

exemplos a seguir:

Acoes de governancga: relacionam-se as politicas, processos, estruturas e praticas
que orientam a administracdo e a tomada de decisao nas organizag¢des, assegurando

ética, transparéncia, responsabilidade e sustentabilidade do negdcio no longo prazo.
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Incluem, entre outros aspectos: conduta corporativa; composicao, funcionamento e
independéncia de conselhos; praticas anticorrupcao; existéncia e efetividade de
canais de denuncia relacionados a discriminagédo, assédio e corrupc¢ao; auditorias
internas e externas; transparéncia e integridade na gestdo de informagdes e dados;
respeito aos direitos de consumidores, fornecedores, investidores e demais
stakeholders; estratégias de sucessao e continuidade da lideranga; e mecanismos
que assegurem a perenidade, a governanga responsavel e a mitigagado de riscos

organizacionais.

Acoes educacionais e sociais que impactam a comunidade: referem-se a
iniciativas estruturadas voltadas ao desenvolvimento educacional, social e humano
das comunidades com as quais a organizagédo se relaciona, promovendo incluséo,
cidadania e geracdo de valor social sustentavel. Incluem, entre outros exemplos:
programas de alfabetizacao e letramento; parcerias com instituicbes de ensino; apoio
a escolas, creches, orfanatos, lares de acolhimento e instituicbes de longa
permanéncia; capacitagdo e reciclagem de educadores; programas de formagao
social, profissional e cidad3; iniciativas de inclusao social e reducao de desigualdades;
apoio a hospitais, instituicdes de saude e campanhas de promog¢ao da saude; agdes
de voluntariado corporativo; e projetos que fortalecam o desenvolvimento local em

parceria com organizag¢des da sociedade civil e demais stakeholders.

Acoes ambientais: referem-se a iniciativas voltadas a preservagao do meio ambiente,
a mitigacao de impactos ambientais e a promogao do uso responsavel e sustentavel
dos recursos naturais, integradas a estratégia organizacional. Incluem, entre outros
exemplos: programas de reducédo do consumo e do desperdicio de recursos naturais;
eficiéncia energética e uso de fontes de energia renovaveis; gestdo e redugédo de
residuos, com praticas de reutilizagao e reciclagem; controle de emissdes e iniciativas
de descarbonizagéao; projetos de conservagao ambiental, como plantio e preservagao

de areas verdes; gestao responsavel de agua e efluentes; adocado de praticas de
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economia circular; e agcdes de conscientizagdo ambiental envolvendo colaboradores,

parceiros e a comunidade.

Acoes para a diversidade: incluem-se nesta tematica iniciativas estruturadas
voltadas a promog¢ao da diversidade, equidade e inclusdo no ambiente organizacional,
considerando género, raca e etnia, pessoas com deficiéncia, geracdes, orientagcéo
sexual, identidade de género, diversidade cultural, social e outras dimensdes da
diversidade humana. Sao elegiveis projetos que promovam ambientes de trabalho
justos, seguros, respeitosos e inclusivos, com impactos mensuraveis na cultura
organizacional, nas praticas de gestdo de pessoas e nas oportunidades de

desenvolvimento.

Todas as agdes inscritas na modalidade ESG deverao estar em conformidade com os
Dez Principios do Pacto Global das Na¢des Unidas, sendo consideradas elegiveis

aquelas que demonstrem aderéncia pratica e consistente aos seguintes eixos:
Direitos Humanos

As organizagbes devem apoiar e respeitar a protecdo dos direitos humanos
reconhecidos internacionalmente, assegurando-se de nao serem coniventes com
violagdes desses direitos em suas operagdes, cadeias produtivas ou relagdes

institucionais.
Trabalho

As organizagbes devem apoiar a liberdade de associagao e o reconhecimento efetivo
do direito a negociagao coletiva; promover a eliminagao de todas as formas de
trabalho forgado ou compulsoério; contribuir para a erradicacéo do trabalho infantil; e
eliminar praticas discriminatérias no emprego e na ocupagao, promovendo condi¢des

de trabalho dignas e inclusivas.
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Meio Ambiente

As organizagdes devem adotar uma abordagem preventiva aos desafios ambientais,
desenvolver iniciativas que promovam maior responsabilidade ambiental e incentivar

o desenvolvimento e a difusdo de tecnologias ambientalmente responsaveis.
Anticorrupgao

As organizagbes devem combater a corrupcdo em todas as suas formas, incluindo
extorsdo, suborno e praticas ilicitas, por meio de politicas, controles, processos e

cultura organizacional orientados a ética e a integridade.
Observacgao:

Os exemplos apresentados sdo meramente ilustrativos e nao limitam o escopo da
modalidade ESG. Os conceitos foram utilizados com a finalidade de organizar e
orientar a compreensdo dos projetos, sendo elegiveis todas as iniciativas que
demonstrem aderéncia consistente aos principios ambientais, sociais e de

governanga.

Paragrafo de Elegibilidade — Modalidade ESG

Somente serdo aceitos trabalhos de organizagdes que demonstrem conformidade
ética, legal e reputacional compativel com os principios ambientais, sociais e de
governanca (ESG). Organizagdes que estejam envolvidas em escandalos publicos,
denuncias formalizadas, investigagées, condenacdes ou irregularidades
relevantes de natureza ambiental, social, trabalhista ou de governanga poderao ser
desclassificadas a qualquer tempo, mediante analise e deliberagdo do Comité
Gestor do Prémio Ser Humano da ABRH SC.




PREMIO
SER HUMANO

2026 ABRH

3.5. MODALIDADE JOVEM

A modalidade Jovem tem como objetivo reconhecer e estimular jovens profissionais,
promovendo sua aproximacdo com a ABRH SC e contribuindo para a formacgao de
novas liderangas e sucessores na area de Gestao de Pessoas, mantendo a ABRH
alinhada as transformacg¢des do mundo do trabalho e as demandas do ambiente

organizacional.

Esta modalidade visa incentivar a participagcdo de jovens no desenvolvimento de
projetos praticos, aplicaveis e orientados ao negécio, voltados a melhoria da
Gestado de Pessoas, com impacto real em organizagdes publicas, privadas ou do
terceiro setor. O foco da modalidade nao é académico, mas sim profissional e
aplicado, priorizando iniciativas que demonstrem contribuicdo concreta para o

contexto organizacional.

O reconhecimento busca dar visibilidade a talentos em inicio de carreira, valorizando
competéncias, potencial de desenvolvimento e capacidade de atuacdo pratica,

contribuindo para sua empregabilidade e inser¢ao qualificada no mercado.
Elegibilidade

Poderao participar desta modalidade jovens com até 30 (trinta) anos completos na
data da inscrigao, que estejam no final da graduag¢ao ou no inicio de sua trajetoria
profissional, desde que apresentem projetos alinhados aos objetivos desta
modalidade.

Projetos Elegiveis
Sao considerados elegiveis projetos que:
. sejam desenvolvidos no contexto organizacional;

apresentem aplicagao pratica e resultados observaveis ou mensuraveis;

| § P4
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. estejam relacionados a melhoria, inovagéo ou solugao de desafios em Gestao
de Pessoas;
. tenham sido realizados no ambito de estagios, programas de trainee,

experiéncias profissionais iniciais ou projetos internos.

Projetos desenvolvidos em parceria com instituigdes de ensino poderao ser aceitos,
desde que apresentem aplicagdao pratica comprovada no ambiente

organizacional.

N&o se enquadram nesta modalidade trabalhos de carater exclusivamente académico,

tais como dissertagdes, teses ou pesquisas tedricas sem aplicagao pratica efetiva.
Apoio Institucional

A organizacao ou instituicdo que apoiar o jovem na realizagao do projeto, oferecendo
condicbes efetivas para sua execucgado, sera reconhecida pela ABRH SC com

certificado de Organizagao/Instituicao Parceira do Jovem.

Sao considerados exemplos de apoio institucional:

. disponibilizagdo de ambiente organizacional para desenvolvimento do projeto;
. orientagdo técnica ou acompanhamento profissional,

. acesso a informacdes, processos ou equipes necessarias a execugao da
iniciativa.

4. ESTRUTURA DE APRESENTAGAO DOS TRABALHOS

Os trabalhos deverao seguir os critérios de apresentagcdo descritos a seguir,
considerados exclusivamente como pré-condi¢des para aceitagdo ou nao do trabalho.




PREMIO
SER HUMANO

2026 ABRH
SANTA CATARINA

Critérios de Apresentacgao:

a) Numero de paginas: maximo de 20 (vinte) paginas numeradas. As paginas da capa,
indice e sinopse, ndo serdo numeradas e nao serao consideradas no numero total de

paginas do trabalho.
b) Formato: o trabalho devera ser enviado nas seguintes especificagdes:

e Arquivo em PDF;

e Fonte Arial, tamanho 12;
e Espacamento duplo;

e Formato A4,

e Deve citar a modalidade, o nome do trabalho e do(s) autor(es).

c) Capa: deve conter o nome do trabalho, da organizagéo e do(s) seu representante
responsavel(eis) pelo trabalho e a sua modalidade especifica.
d) indice

Critérios de Composigcao
a) Sinopse: visao geral do trabalho no seguinte formato:
Tamanho maximo: 1.400 caracteres (com espacgo)

O conteudo deve contemplar:

e 0 que motivou o trabalho;

e um breve resumo da iniciativa;

e local onde esta sendo realizado;

e populacao beneficiada, com breve caracterizacao e indicadores numéricos;

resultados quantitativos e qualitativos obtidos;

| B B
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e e-mail para que os interessados em conhecer o trabalho completo e trocar

experiéncia possam fazer solicitagdo ou contato.

b) Introducgao: identificagdo do porqué do trabalho, o contexto em que foi
desenvolvido, as principais premissas, a metodologia de coleta de dados e o que foi
desenvolvido, bem como outros dados relevantes ao entendimento da solugéo ou

conclusao apresentada.
c) Informacgao sobre a Vigéncia do Projeto

Os trabalhos devem informar claramente se o projeto estda em andamento ou

concluido, indicando:

» data de inicio;

= status atual;

= etapas executadas;

= continuidade prevista;

= eventuais alteragdes de lideranga.
Paragrafo de Autoria:

Caso o autor ou lider original ndo integre mais a organizagdo, sua autoria sera
reconhecida, desde que devidamente comprovada sua contribuicdo técnica e

intelectual.

d) Desenvolvimento: deve conter o desenvolvimento da solugao, a contextualizagéo
da situagdo que gerou a implantagdo do trabalho, os objetivos, os parametros, o

desenvolvimento, metodologias e resultados quantitativos e qualitativos.
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e) Orgamento:

¢ Recursos financeiros aplicados em valores monetarios e, quando for o caso, as
fontes de financiamento utilizadas e o seu valor;

¢ Recursos humanos: voluntarios, colaboradores e profissionais remunerados
envolvidos (expressos numericamente);

e Parcerias com outras organizag¢des: como se deu essa relagao.

f) Principais resultados: descricdio do que foi obtido, sempre que possivel,

embasada em dados e apresentados de forma mensuravel.
g) Avaliagao: metodologia utilizada para validar os resultados e conclusoes.

h) Aplicabilidade: a¢des que evidenciem a preocupagdo com a contribuicdo do
trabalho na pratica para a geragcdo de valor para as pessoas, organizagdes e

sociedade.

i) Sustentabilidade: se houver, agbes que demonstrem compromisso com a

sustentagao e evolucgao do trabalho.

j) Conclusao: resumo das principais constatagdes e/ou proposi¢des do trabalho e

comentarios finais.

k) Breve apresentacao da empresa: informagdes do negdcio que atua, quadro geral

de pessoas, propoésito, missao, visao, valores e historia da fundacéo.
|) Bibliografia: citar de acordo como as normas da ABNT.

m) Anexos (opcional): sua fungdo € meramente ilustrativa e complementar, como
fotos, tabelas e gréficos relacionados ao trabalho, - no caso de videos somente seréo
aceitos links de acesso - sempre apresentados de forma digital, e limitados ao

numero de 10 paginas.
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Importante: além dos requisitos acima descritos a respeito da descrigdo do case, é
necessario o preenchimento do Formulario Obrigatéorio — ANEXO 1: Apresenta
informagdes do trabalho, indicadores da organizagao e, autorizagao para divulgagao
do trabalho em meios de comunicagao. O participante deve apresentar um
formulario obrigatério para cada modalidade de trabalho inscrito. Download do

formulario em www.premioabrhsc.com.br/modalidades/

5. DAS INSCRIGOES

Estédo abertas as inscricdes de 10 de margo a 13 de abril de 2026.
O participante devera realizar sua inscricdo através do site do PSH -

www.premioabrhsc.org.br — mediante preenchimento do formulario. Apds a inscrigéo,

o boleto e a Nota Fiscal serao gerados pelo Financeiro da ABRHSC e enviados para
e-mail cadastrado no ato da inscrigao - vencimento 15 dias. Em caso de duvidas, entre

em contato com financeiro@abrhsc.org.br ou (47) 9 8929-8624.

Ao confirmar sua inscricdo, garantimos a participagcao da empresa no Prémio, e desde
ja agradecemos pela confianga e pelo comprometimento em contribuir com as
melhores praticas. Em caso de desisténcia, lembramos que o valor da inscrigao

nao podera ser reembolsado, conforme as regras do regulamento.

Taxa de inscrigao:

Socios da ABRH - SC: R$ 408,00 de taxa de inscrigdo por case inscrito.
Importante: para cada case inscrito a empresa recebera 1 (um) convite para
participar da Cerimbénia de Premiacdao. Convites adicionais, podem ser adquiridos
junto a ABRH-SC respeitando, se necessario a lista de espera.

Para se associar, consulte a ABRH - SC e Regional mais préxima da sua cidade

no link www.abrhsc.orqg.br/seja-associado-da-abrh/

T L7


http://www.premioabrhsc.com.br/modalidades/
http://www.premioabrhsc.org.br/
http://www.abrhsc.org.br/seja-associado-da-abrh/

J PREMIO
| SER HUMANO

2026 ABRH
OIEN

6. CONSIDERAGOES

Os trabalhos que poderao concorrer ao Prémio Ser Humano da ABRH SC deverao
versar exclusivamente sobre o tema Gestdo de Pessoas, em qualquer uma das suas

modalidades: Desenvolvimento, Exceléncia Organizacional, ESG, Jovem.

Os candidatos deverao consultar atentamente o regulamento do Prémio Ser Humano,

conforme descrito anteriormente.

E de responsabilidade do(a) Presidente da ABRH SC validar e homologar os projetos
inscritos, assegurando que atendem integralmente aos critérios estabelecidos no
regulamento nacional, bem como a sua correta submissao para concorrer a etapa

Brasil.

Fica reservado a ABRH SC ao comité de diretores do prémio ser humano SC, o direito

de impugnar qualquer trabalho que:

. descumprirem critérios formais, inclusive categorias ndo previstas;
. apresentarem informacgdes falsas ou inconsistentes;

. nao se enquadrarem na modalidade;

. tiverem carater promocional,

. violarem principios éticos ou legais;

. configurarem plagio.

Poderéo concorrer ao Prémio Ser Humano da ABRH Brasil, exclusivamente, os
melhores trabalhos (1° colocados por modalidade e classificagdo das
organizagoes participantes), na ultima edi¢do do Prémio Ser Humano da respectiva
seccional, desde que a empresa concorrente seja associada da respectiva

seccional.
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Os trabalhos poderdo ser de autoria individual ou em coautoria, contudo, sera

conferido apenas um troféu por projeto vencedor.

Vale destacar que eventuais patrocinadores do Prémio Ser Humano da ABRH-SC,
assim como apoiadores, financiadores ou n&do, nao poderao se inscrever em

quaisquer categorias deste Prémio.

FIDAGH — Prémio FIDAGH de Exceléncia

Os 1°s colocados em cada categoria do Prémio Ser Humano da ABRH Brasil
(edicdo NACIONAL), estao elegiveis a CANDIDATURA do Prémio Fidagh de
Exceléncia, realizado pela Federacién Interamericana de Asociaciones de Gestion

Humana.

A pré-selecao pela diretoria do prémio nacional e enviada para analise final a banca
examinadora composta pelos principais representantes da ABRH BRASIL da
executiva, deliberativo e consultivo, visando analisar os projetos (critério nota e
aderéncia aos critérios da FIDAGH) e selecionar um projeto do Brasil para concorrer
a cada categoria, observara os seguintes requisitos: Exceléncia Empresarial e
Investigagao e Ensaio. (*) Se necessario, solicitaremos inclusao de informagdes para

atender aos critérios da premiagao em questao.

Equivaléncia:

(*) Desenvolvimento, Exceléncia Organizacional e ESG => Exceléncia Empresarial
(*) Jovem => Investigacéo e Ensaio

Trabalhos NAO PREMIADOS E/OU NAO RECONHECIDOS na edicao anterior do

Prémio Ser Humano SC (edi¢gao 15) poderao concorrer/inscrever-se novamente.
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O(s) participante(s) podera(ao) ser brasileiro(s) ou estrangeiro(s), desde que

preencha(m) as condigdes estabelecidas no regulamento.

O participante estrangeiro tera de apresentar, obrigatoriamente, todo o projeto/case
em portugués, tendo em vista que nao havera tradugcao de material. Além disso, pelo

menos um dos autores devera ser residente no Brasil.

No caso do Prémio Ser Humano SC, vale enfatizar que os participantes Pessoa
Juridica (empresas publicas, privadas, ONG e instituicbes de ensino), poderao

inscrever apenas um trabalho para cada modalidade.

Com o objetivo de preservar a integridade do processo avaliativo e evitar qualquer

percepcgao de favorecimento:

E vedado inscrever-se no PSH SC, os integrantes do Comité Gestor do Prémio,
do Comité Avaliador do Prémio, empresas parceiras e patrocinadoras do
Premios Ser Humano da ABHR SC.

Essa diretriz visa proteger a credibilidade do prémio perante avaliadores, participantes,
patrocinadores e a sociedade, assegurando igualdade de condi¢des entre todos os

concorrentes.

7. CRITERIOS DE AVALIAGAO

Paragrafo Unico — Os cinco critérios de avaliagdo que serdo observados pelo Comité
Avaliador para cada uma das modalidades sao: Relevancia, Aplicabilidade,

Inovagao, Qualidade e Resultados.
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7.1. RELEVANCIA

Considera o valor da contribuicdo do trabalho para a melhoria da Gestao de Pessoas,
levando-se em conta a escolha e concepgao do tema, premissas e visao de um
trabalho, séo cruciais para que ele possa gerar valor para pessoas, organizagoes e

sociedade.

Entende que a importancia dos resultados obtidos ao final de um trabalho é
consequéncia dessas escolhas que precedem o planejamento, investimento de

recursos, uso de metodologias e alocagao de pessoas.

Este critério visa reconhecer os autores que foram criteriosos ao conceberem e
definirem o tema e objeto de seu trabalho. Aqueles que tiveram a dedicagdo de

verificar sua originalidade, potencial de contribuicdo e evolu¢do a gestao de pessoas.

Leva-se em consideracdo que os autores se diferenciem de outros que
escolheram seus temas sem os devidos cuidados, optando por assuntos pouco
relevantes, ja muito conhecidos ou superados, sem pesquisar o estado da arte

de Gestiao de Pessoas.

Num pais com enormes caréncias e limitagdes financeiras, é essencial refletir sobre a
relevancia de um projeto antes de inicia-lo, evitando o desperdicio de tempo e de

recursos.

7.2. APLICABILIDADE

Considera quanto o trabalho foi orientado para produzir contribuicbes efetivas e

pragmaticas na geragao de valor para as pessoas, organiza¢des e sociedade.

Complementa o critério de Relevancia — que reconhece as escolhas mais criteriosas
dos trabalhos — pois verifica o nivel de comprometimento para conduzir o trabalho e

gerar propostas e solugdes viaveis e praticas.
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Os trabalhos serdo avaliados considerando os sequintes aspectos:

Levaram em conta o contexto social, organizacional e econémico, ou seja, se 0

trabalho esta vinculado a realidade a qual se destina;

Cuidaram bem de estudar, entender, dialogar e/ou pesquisar o seu publico-alvo para

que suas conclusdes tenham sentido para sua realidade e possam agregar valor;
A metodologia foi bem escolhida, em coeréncia com seu objeto e solugbes desejadas;

As conclusdes ou propostas do trabalho sdo acompanhadas de evidéncias de que

podem ser aplicadas;

Houve preocupacao com a continuidade, por meio de planos e agbes que promovam

a sua evolugao.

7.3.INOVAGAO

Avalia o grau de inovagao do trabalho proposto, o qual pode abranger, pela sua

natureza, mais de um nivel:

¢ Inovagao na concepgao do trabalho, a originalidade do seu tema e/ou enfoque
dado ao estudo.

¢ Inovagéao na sua metodologia para o levantamento do conhecimento disponivel,
coleta de dados, processo de pesquisa, validagdo das conclusées com o
publico-alvo etc.

e |Inovagédo na comunicagao e envolvimento de pessoas, criando um ambiente
favoravel para realizar o trabalho, minimizando resisténcias e conquistando
apoios.

e Inovag&o na gestao de recursos, com evidéncias do uso de solugdes criativas
para superar barreiras (financeira, equipe, tempo, dentre outras.) e conseguir

obter simplicidade, praticidade e velocidade com os meios utilizados.
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¢ Inovacéao na aplicacédo de seus resultados e conclusbdes, oferecendo uma nova
pratica ou propondo melhorias nas praticas existentes ou no jeito de aplicar

ferramentas, metodologia e/ou teoria de gestdo de pessoas.

7.4. QUALIDADE

Considera essencialmente a autenticidade, abrangéncia, suficiéncia e consisténcia

dos temas abordados.

Avalia o trabalho pelo seu grau de embasamento conceitual, coeréncia interna e

alinhamento com o contexto organizacional.

Leva em conta também se o trabalho € escrito de maneira objetiva, clara, precisa e

correta, cuidando de ilustragdes adequadas para o melhor entendimento.

Fatores que ajudam na qualidade do conteudo sdo a boa combinacgdo de teorias,
conceitos e argumentos, acompanhados de ilustragdes e figuras, visando tornar as

ideias mais convincentes, claras e assimilaveis.

7.5. RESULTADOS
Considera os resultados apresentados pelo trabalho nas seguintes dimensdes:
Consisténcia entre os objetivos propostos e o que foi de fato obtido.

Valor agregado dos resultados alcangados para seu publico-alvo, contribuindo com
pessoas, empresa e a sociedade. Por exemplo, de acordo com seu propdsito, se o
trabalho refletiu na melhoria da cultura, clima, trabalho em equipe, dos resultados da

Organizagao e/ou de servigos a sociedade.

Aprendizagem: se alavancou o desenvolvimento tanto dos profissionais envolvidos na

conducgéo do trabalho como do publico-alvo.

B B4
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Tangibilizagdo: se o trabalho apresenta indicadores que permitam mensurar os

beneficios gerados para as pessoas, organizagdes e sociedade.

Observacgao: A ABRH SC reserva-se o direito de ndo conceder os prémios na hipétese
de os trabalhos concorrentes nao alcancarem nivel de qualidade adequado, se nao
preencherem os requisitos previstos neste regulamento ou se forem considerados

plagio.

7.6. PONTUAGAO DOS CRITERIOS

Critérios Pontuacgao (Maxima 100)
Relevancia 20
Aplicabilidade 25
Inovacgéo 15
Qualidade 15
Resultados 25

8. JURI E JULGAMENTO

O PSH conta com um Comité Gestor, formado por voluntarios da ABRH SC, que tem
como responsabilidade zelar pela estratégia, conceitos, operagdo e evolugdo da
premiagdo, bem como seguir as diretrizes estabelecidas pela ABRH Brasil quanto a
conducédo do Prémio. Tem a prerrogativa de recusar trabalhos que n&o estejam
enquadrados no escopo deste regulamento ou que sejam de carater

preponderantemente publicitario.

Cabe ao Comité Gestor do PSH convidar os integrantes do comité avaliador com

responsabilidade de avaliar os trabalhos que tiveram sua inscri¢ao aceita.
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O Comité Avaliador:

Sera composto por membros de notéria capacidade, com no minimo 10 anos
de experiéncia em posigcdes de lideranga, reconhecida atuagdo no meio
académico, empresarial e/ou em associagdes representativas da sociedade.
Sera dividido em equipes julgadoras, por especialidade, conforme a
modalidade da premiagao;

Tera assegurado que suas decisdes serao sigilosas e soberanas, as quais

ficarao sob a guarda da ABRH SC nao cabendo qualquer recurso;

Tera sua composi¢ao divulgada na cerimbnia de entrega da premiacéo, a
realizar-se conforme o calendario de execucgéo desta edi¢ao.
Tera sua composig¢ao divulgada no site do Prémio Ser Humano ao final das

avaliagoes.

Para assegurar a imparcialidade do prémio SC, ndao poderao atuar como

avaliadores em nenhuma etapa do processo:

Presidentes e Vice-Presidentes

Diretores e Conselheiros

Ex-Presidentes e Ex-Vice-Presidentes*

Ex-Diretores e Ex-Conselheiros *

Integrantes de qualquer 6rgéo diretivo, consultivo ou deliberativo
Profissionais que tenham participacao direta na concepgao, execugao ou

defesa de projetos inscritos

*Elegiveis somente se afastados ha mais de 6 anos do cargo
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Paragrafo unico:
A identificagdo de conflito de interesse, a qualquer tempo, implicara no impedimento
imediato do avaliador e na redistribuicdo do(s) projeto(s) sob sua responsabilidade,

sem prejuizo a continuidade do processo avaliativo.

E importante ressaltar que o PSH da seccional SC, passa por auditoria externa
independente, garantindo ainda mais transparéncia e confiabilidade ao processo,

além de fortalecer nosso compromisso com as melhores praticas.

9. PREMIACAO

Serdo CERTIFICADOS, os trabalhos que atingirem o percentual igual ou superior a

85% (média geral) nos critérios de avaliagao.

Serdo PREMIADOS os 2 (dois) primeiros colocados entre os trabalhos
CERTIFICADOS que atingirem as maiores notas na classificagdao, em cada uma
das modalidades.

Os trabalhos que obtiverem percentual abaixo de 84,9% nao serao elegiveis para
CERTIFICACAO, conforme os critérios estabelecidos.

Os premiados (1°, 2° lugar de cada modalidade) receberdo os seguintes prémios:

. 01 Certificado de premiagédo (em nome da empresa e dos autores do trabalho);

01 Troféu Prémio Ser Humano (apenas um troféu por case vencedor);
. 01 selo da edicao (site).

. O primeiro colocado em cada modalidade ¢ elegivel a concorrer ao Prémio
Ser Humano da ABRH Brasil.
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Observagao: os cases premiados no Prémio Ser Humano da ABRH Brasil serédo
analisados por essa entidade e poderao concorrer a premiagao América Latina —
Prémio FIDAGH — Federacion Interamericana de Asociaciones de Gestion Humana.

www.fidaghoficial.org

Os certificados receberao os seguintes reconhecimentos:
. 01 Certificado de premiagao (em nome da empresa e dos autores do trabalho);
. 01 selo da edicao (site).

A ABRH SC ndo remunerara de nenhuma forma os trabalhos premiados e divulgados,

sendo a titulo gratuito.

E de responsabilidade do autor a autenticidade de autoria do trabalho apresentado,
sendo vedado plagio e cébpia, entre outros, constituindo infragcdo grave ao

Regulamento.

A ABRH SC nao se responsabiliza pela autenticidade da autoria dos trabalhos
apresentados, sendo isenta de qualquer responsabilidade, respondendo a
apresentante do trabalho exclusivamente pela utilizagéo indevida de trabalhos de

terceiros.

10. DIVULGAGAO

A ABRH SC promovera a ampla divulgagdo do PSH, em todas as suas fases, em seus

veiculos de comunicagao oficiais.

Os trabalhos premiados e certificados serdo objeto de divulgagao por parte da ABRH

SC em seus veiculos oficiais:

e Portal da ABRH-SC;
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e Midias sociais da ABRH-SC e de suas regionais.

Tal divulgacao representara o reconhecimento da ABRH SC a importancia do trabalho
para a sociedade. A ABRH SC, entretanto, ndo responde pelos pontos de vista

pessoais apresentados pelo(s) autor(es).

Ao se inscreverem, os candidatos, certos de que tém seus direitos autorais
resguardados pela legislagdao nacional vigente, concordam com a utilizagao
gratuita de seu nome, voz, imagem e o resumo do trabalho inscrito para a

divulgagao nos veiculos préoprios da ABRH-SC.

Cada empresa podera receber unica e exclusivamente a sua avaliagdo (notas e
comentarios), ndo as dos demais participantes. Os trabalhos nao classificados nao

serao divulgados em hipétese alguma.

11. DATAS IMPORTANTES PSH DA ABRH SC - EDIGAO 2026

Inscricoes 10/03/2026 a 13/04/2026 Faca sua inscricdo no site.
Atencao: cada empresa pode inscrever um
trabalho por modalidade.
Entrega dos 14/04/2026 a 03/06/2026 Envie seu trabalho por meio do site mediante
trabalhos o login e senha enviado no ato de inscri¢ao.
1. Trabalho em PDF
2. Formulario obrigatério em PDF
(Anexo 1) download no site
3. Logomarca da organizagédo em JPG

Preencha todas as informagdes solicitadas.
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Avaliagdo dos  24/06/2026 a 11/08/2026 Andlise da Coordenacdo Técnica Cientifica
trabalhos pelo do Prémio e Periodo de Avaliagcdo dos
Comité Trabalhos pelos avaliadores.

Auditoria 26/08/2026 a 01/09/2026 Auditorias.

Divulgagéao 20/09/2026 Site oficial do Prémio.

dos resultados

Festa de 12/11/2026 Ceriménia oficial — Entrega de certificados e
Premiacao Troféus.

12. DISPOSIGOES FINAIS

As datas e informacgdes nao definidas neste regulamento para as etapas do PSH SC
serao divulgadas em tempo habil, por meio dos veiculos de comunicagéo oficiais da
ABRH- SC.
Despesas com hospedagem, passagem, estacionamento, alimentagcdo e
deslocamento dos participantes, caso necessario, nao serdao de responsabilidade da
ABRH SC.

O nao cumprimento dos prazos previstos neste regulamento para inscrigcdo e entrega
dos trabalhos sera considerado infragdo ao regulamento, sendo o participante

automaticamente desclassificado, com exce¢ao de caso fortuito ou de for¢ga maior.

As situagdes omissas deste regulamento serdo decididas pela Coordenagdo do
Prémio Ser Humano SC.

Fica, desde ja, eleito o Foro de Itajai para dirimir duvidas do presente Regulamento.
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INFORMAQGES:
Secretaria ABRH-SC: Rua Samuel Heusi, n".463 - Sala 813, Centro,

ltajai/SC — (47) 3348-6004 e WhatsApp (47) 99690-0403.

Consulte a regional da ABRH-SC mais proxima da sua cidade em

https://www.abrhsc.org.br/seja-associado-da-abrh/

Site do Prémio Ser Humano ABRH-SC: www.premioabrhsc.org.br

Representante Técnico do Comité Gestor: Eliane Rosa
E-mail: premioserhumano@abrhsc.org.br
Contato: (47) 98879-8954
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ANEXO 1 - FORMULARIO OBRIGATORIO

Prezado(a) Participante,

Entendemos que cada organizagdo possui um nivel diferente de maturidade e alguns indicadores podem ndo estar

disponiveis.
Para esses casos, orientamos: Utilizar a legenda NA — Ndo Aplicado - quando o indicador ndo for mensurado

Este formulario é de uso exclusivo dos avaliadores do Prémio, tendo como propdsito, prover uma visdo do perfil da empresa

detentora do case.

A. INFORMAGOES

e  Nome da organizagao:
. Descreva a missdo, visdo, proposito e valores:
e  Nome do autor principal:

e  Nome dos demais coautor(es):

B. INDICADORES DE RH (Informe Ano de referéncia 2025)

1. NUMERO DE COLABORADORES - informe o quadro geral da unidade do
case/projeto inscrito

2. GRAU INSTRUGAO DOS COLABORADORES - informe em percentagem
Pés Grad. (doutorado, mestrado e especializagdo

Ensino Superior (3° Grau) completo ou incompleto

Ensino Médio (22 Grau) completo ou incompleto

Ensino Fundamental (12 Grau) ou menos

3. INDICADORES DA EMPRESA - informe em percentagem

Absenteismo

Homem/Horas Treinamento

Investimento em T&D (%sobre faturamento)

| B B
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indice de Reclamatérias Trabalhistas

Turnover Involuntario

Turnover Voluntario

4. PESQUISA CLIMA ORGANIZACIONAL - informe em percentagem %
Percentual de satisfagdo dos colaboradores

5. DIVERSIDADE — GENERO - informe em percentagem %
Masculino

Feminino

N&o binario

Outro

6. DIVERSIDADE - RACA DOS COLABORADORES - informe em percentagem %
Brancos

Pretos

Outros

7. DIVERSIDADE - PESSOA C/ DEFICIENCIA — COLABORADORES - informe em %
percentagem

Percentual existente

8. TEMPO DE EMPRESA DOS COLABORADORES - informe em percentagem %
Menos de 1 ano

1-5 anos

5-10 anos

Acima de 10

9. FAIXA ETARIA DOS COLABORADORES - informe em percentagem %
Abaixo de 30 anos

30 a 39 anos

40 a 49 anos

50 a 59 anos

Acima de 60 anos

GLOSSARIO — FORMULARIO OBRIGATORIO - ANEXO 1
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Absenteismo: todo e qualquer tipo de auséncia (dia inteiro) verificado até os 15 primeiros dias da ocorréncia, tais como:
faltas por doenga, por acidente, faltas legais (casamento, nascimento filho, falecimento familiar etc.), faltas justificadas, faltas
nao justificadas e abonadas. Férmula de calculo: percentual resultante da divisdo do total de horas falta pelo total de horas

de trabalho previstas no més (soma de horas faltas/horas faltas) X 100.

Clima Organizacional: destinam-se a identificar quais sdo os fatores que afetam negativamente e positivamente a motivagdo
das pessoas que integram a organizacdo. Um dos mecanismos utilizados é por meio de pesquisas de satisfagdo. Este indicador

pode ser medido semestral, anual e ou a cada dois anos pela organizagdo.

Investimento em T&D: sinaliza o percentual destinado para este fim com base no faturamento da organiza¢do. Valor de

investimento disponibilizado para a prética de treinamento e desenvolvimento de pessoas.

Média - Homem & Horas Treinamento: aponta a quantidade de horas treinamento realizada pela organizagdo para seus
funcionarios/colaboradores na média. Significa o somatdrio de horas em sala de aula, visitas técnicas, participagdo de cursos

e seminarios diversos, entre outros. Este indicador pode ser mensal, anual.

Pessoa com deficiéncia: Refere-se a deficientes auditivos, fisicos, mentais e visuais que fazem parte do quadro de
funciondrios/colaboradores da organizagdo. Percentual de cota legal, considerando o nuUmero total de

funciondrios/colaboradores da organizagéo.

indice de Reclamatérias trabalhistas: o nimero de processos trabalhistas pelo nimero de empregados do periodo e
multiplicar o resultado por 100. Por exemplo, se uma empresa tem 100 empregados e 10 processos trabalhistas, o indice de

reclamatoéria trabalhista seria de 10%.

Turnover Involuntario: o turnover involuntdrio é a taxa de rotatividade de funcionarios que deixam a empresa sem que
eles desejem ou planejem, ou seja, por iniciativa da empresa. Para calcular, colete o nimero total de colaboradores da
empresa; depois, colete o total de colaboradores demitidos involuntariamente no ultimo ano vigente. Por fim, divida o

numero de funcionarios demitidos pelo total de funcionarios do periodo de referéncia.

N2 de Demitidos Involuntarios + N Total de Funcionarios

Turnover Voluntario: é um indicador que mede a rotatividade de funcionarios que deixam a empresa por vontade prdpria.
Para calcular, colete o niumero total de colaboradores da empresa; depois, colete o total de colaboradores que pediram
demissdo no ultimo ano vigente. Por fim, divida o nimero de funciondrios que pediram demissdo pelo total de funcionarios

do periodo de referéncia.

N2 de desligados que pediram demissao + N2 Total de Funcionarios

Mas onde se enquadram as seguintes modalidades?

Dispensa sem justa causa: demissao involuntdria

Dispensa com justa causa: demissdo involuntaria

B A
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e  Término de contrato: aqui é importante avaliar se o término se deu por vontade da empresa ou do profissional.
e  Comum acordo: avaliar se partiu da empresa ou do colaborador. E ai escolhe onde quer considerar, se no

voluntario ou involuntario.

Exemplos:

TurnoverVoluntaio  TurnoverInvoluntirio
Desempenho - baixo

Redugéo de Custos

Reestruturagdo Organizacional

Desalinhamento com a cultura

Acidentes/Doengas

Mudanga de Carreira/Cidade *Falecimento
* Nesse contexto, trataremos como involuntdrio: A empresa ndo decidiu, mas a vaga foi aberta por for¢a maior.




